RECURSOS HUMANOS

REF: K028
HORAS: 16 horas

OBIJETIVOS

e Adquirir un conocimiento general y basico de las funciones de gestidn y desarrollo de los
recursos humanos.

e Introducir en el andlisis, descripcion y valoracion de puestos de trabajo, como base
fundamental en recursos humanos para disefiar y aplicar las politicas de retribucién,
organizacion, seleccion, promocidn, desarrollo, etc.

e Acercar al profesional a las técnicas mas empleadas para disefiar la estructura organizativa,
formar y desarrollar al personal, motivar, retribuir, seleccionar candidatos o gestionar el
conocimiento.

e  Conocer los instrumentos de comunicacién mas utilizados, asi como aprender a disefiar un plan
de comunicacidn interna.

e  Obtener una vision general de los diferentes modelos motivacionales y su aplicacién al ambito
laboral.

e Incidir en la importancia de la formacién y desarrollo de los recursos humanos como
herramienta estratégica de cambio.

e Ver los aspectos clave de la gestion del potencial y la gestién del talento.

iNDICE DE CONTENIDOS

1. CULTURAY DISENO ORGANIZATIVO
1.1. Introduccidn.
1.2. Cultura organizativa.
1.3. Disefio organizativo.
2. ANALISIS DE PUESTOS DE TRABAJO, PLANIFICACION Y SELECCION
2.1. Andlisis de puestos de trabajo.
2.2. Planificacion de plantillas.
2.3. Seleccion de personal.
3. POLITICA RETRIBUTIVA, VALORACION DE PUESTOS DE TRABAJO Y EVALUACION DEL DESEMPENO
3.1. Politica retributiva.
3.2. Conceptos retributivos.
3.3. Valoracién de puestos de trabajo.
3.4. Evaluacién del desempeiio.
4. COMUNICACION INTERNA. GESTION DEL CONOCIMIENTO
4.1. Comunicacion interna.
4.2. Gestion del conocimiento.
5. MOTIVACION LABORAL
5.1. Corrientes y teorias explicativas de la motivacion.
5.2. Motivos sociales.
5.3. Enriquecimiento del trabajo.
5.4. Motivacion y retribucion.
6. FORMACION Y DESARROLLO
6.1. Importancia de la formacion.
6.2. Desarrollo.
6.3. Gestidn del potencial.
6.4. Gestion del talento.



